SPIS TRESCI

WYKAZ SKIOTOW ..ottt n
O BUTOTA ittt b ettt 15
Rozdziat |
Umowa kompleksowa - podmioty, definiCje.......cocooiiiiniiniiininiienne 17
1 Pojecie umowy KOMPIEKSOWE].........covveiiiiriiiiine e 17
2. Obowigzek Zawarcia UMOWY ........ccceieeieenierenicniesie et see e ses e 20
2.1. Obowigzek zawarcia umowy po zmianie odbiorcy w obiekcie ... 21
2.2. Obowigzek zawarcia umowy a posiadanie koncesji................... 22
3. Strona umowy - przedsiebiorstwo energetyczne..........cccccoeevevniinnnncns 24
4. OdbIOrCa CIEPHA...cueiviiiiice e 28
Rozdziat Il
Procedura i forma zawarcia umowy kompleKSOWej.........ccocevereicenee. 30
1 SpOSOh ZAWArCIA UMOWY .....coviveieieieieieienieesieesierestesessesessesessesessesessens 30
11 Ofertaije] PrzyjeCie...ou e 30
I L To o T - To] =TSRSS 32
1.3 PrZEAg. oo ettt 34
2. Wymogi prawa energetycznego przy zawieraniu Umowy.................... 35
3i FOIMMa i 37
4. Umowa zawartaperfacta concludentia...........ocooceoeiiiiiininieiicnicieniens 39
5. Umowa kompleksowa jako wWz0orzeCc Umowny...........ccoceevvrenennnnnnenns 41
6. Ogolne warunki UMOW (OWU)......ccooueirieieiinieneieseiese st 42
7. Charakter prawny Umowy........cccccceveeuerene 44
8. Termin ZawarCia UMOWY ........ccccoueeierieinienestesieseesee e e seeee e e enesseseas 45
Rozdziat 111
Orzeczenie zawarcia umowy przez Prezesa URE .......ccocociiiiiiciennene 48
1 Ksztattowanie sie praktyki OrzZeCzniCzej......c.covvrverereneieieiiceeeeenns 48
2. Postepowanie adminiStraCyjNe......c.coererereieeeieese e 50
3. Postanowienie z art. 8USt. 2 Pr. BNEIG.....cccevererereeieeieieeeeees e 54
4. Decyzja adminiStraCyjNa......ccoceeerereeeeieisesese e 57
5. Postepowanie 0dWORAWCZE..........cocoviiiieiiiee e 60



8 SPIS TRESCI
6. Granice rozpoznania SPraW.......oceveeriereriererrerenresesresesrese e sree e 63
Rozdziat IV
Prawo konsumenckie i antymonopolowe a umowy kompleksowe........ 66
L Prawo KONSUMENCKIE. .....ccoviiiiiciiiiciec e 66
2. Ustawa 0 prawach KONSUMENTA........cccirireriniie e 67
3. Kodeks cywilny: niedozwolone postanowienia umowne w art. 3853.... 71
4. Kontrola postanowieri umownych nieuzgodnionych indywidualnie
Z KONSUMENTEM ...ttt 77
5. Postepowania administracyjne prowadzone przez Prezesa UOKIK..... 80
Rozdziat V
Obligatoryjne elementy umowy wynikajgce z prawa energetycznego ... 85
1 Miejsce dostarczenia ciepta do odbiorcy (miejsce dostarczania ciepta
do sieci 1jego 0dDIOrU Z SIECH)....coueieiicieirieire e 87
1.1. Miejsce dostarczenia ciepta a granica eksploatacji badz
WAHBSNOSCH. .ttt 88
12.  Zmiana miejsca dostawy Ciepta.......cccoovriiiiiiiniiiniinc e, 90
13. Decyzja Prezesa URE z art. 8 pr. energ. a zmiana miejsca
AOSTAWY CIEPHA. ...t e 92
14. Zmiana miejsca dostawy ciepta w trybie zawarcia nowej umowy
O PrZYAGCZENIE. ..ot 94
15, Brak miejsca dostarczania Ciepta.......cccooererinieneneneienceeee 95
2. llos¢ ciepta (przesytanego ciepta) w podziale na okresy umowne....... 96
3. Moc umowna oraz warunki wprowadzaniajej zmian.........ccceceeeeeenene 98
3.1. Uzaleznianie zmiany mocy od spetnienia warunkow................. 100
3.2, Kontrola i spory co do poprawnosci wielkosci mocy
ZAMOWIONE] .. .cveviiiieeiisieesie ettt b et saeseneens 103
4. Cena, stawki optat lub grupa taryfowa stosowane w rozliczeniach...... 106
5. Warunki wprowadzania zmian ceny, stawek optat i grupy taryfowe;j... 109
5.1. Przedsigbiorstwa posiadajgce KONCeSje......ccuvererieiieiierisininn 109
5.2. Zmiana grupy taryfOWe].....cccooeierieiieisese e 112
5.3. Przedsiebiorstwa niekoncesjonowane............ccoceveieeneeinenenene 114
6.  Sposob prowadzenia roZliCZEeN........ccovieivieriiieieee e, 115
6.1. Wyznaczanie terminu ptatnosci cen i stawek optat............c........ 116
6.2, Przedplaty......cocoooii e 118
6.3. Termin ptatnosci za zamdéwiong moc ciepIng.......ccocceevveeviriennen, 120
6.4. Oplaty state a rozwigzanie UMOWY ........cccooeiereiicinienciineseine 121
6.5. Rozliczenia przy wadliwym dziataniu uktadu pomiarowo-
=FOZIICZENIOWEGO. ..t 123

6.6.  Upusty handloWe..........ccooiiiiiiiiie e 124



SPIS TRESCI 9

6.7. Odsetki i przedawnienie roSZCZeN.......ccocevvveriierineriserieerieeeas 126
7. Standardy jakosciowe obstugi 0dbiorcOw.........c.occcoveivciiiiiicinieenn, 128
8. Parametry techniczne Ciepta.......ccooeiriiiiiiniiii i 130
9. Wysokos$¢ bonifikaty za niedotrzymanie parametrow technicznych
ciepta oraz standardow jakosciowych obstugi odbiorcow.................... 130
9.1. Bonifikaty zwigzane z niedostarczaniem ciepta........cccccoeeveuenne. 132
9.2. Bonifikaty zwigzane z ograniczeniem mocy cieplnej................. 134
9.3. Bonifikata za niedotrzymanie innych standardow jakosciowych
0bSHIGI OUDIOTCOW....c.cveviiiiicie e 135
9.4. Dochodzenie BONIfIKaL..........cccoeireiiiiic e 136
9.5.  Orzecznictwo Prezesa UOKIK dotyczace bonifikat..................... 139
10. Warunki zapewnienia niezawodnosci i ciggtosci dostarczania ciepta... 140
11. Odpowiedzialnos¢ stron za niedotrzymanie warunk6w umowy........... 142
11.1. OdpowiedzialnoSE 0dDIOICY......ccceveirieeiice e 143
11.2. Odpowiedzialno$¢ za nielegalny pobor ciepta (przy zawartej
UMOWIB) .ttt sttt bbbt sttt eb e st nbenne s 146
12. Okres 0bowigzywania UMOWY .........ccccouierierninieeniee e 150
13, Warunki rozwigzania UmMOWY .........cccoureirierininisieneeieneeeneeeseeesneieneens 151
14. Postanowienia z art. 5USL. 7 Pr. NEIg.......cccooveerrenseneenee e 154
14.1. Nieaktualna linia interpretaCyjna.........cccoceoieiieininceneeneennns 154
14.2. Aktualna linia interpretacyjna........ccoveererineninencinecsecseeees 157
14.3. Zasady wstrzymywania dostaw ksztattowane przez
OFZECZNICEWO . ...ttt 158
14.4. Domniemanie doreczenia powiadomienia..........cccoevreerreenen 161
Rozdziat VI
Obligatoryjne elementy umowy wynikajace z aktow wykonawczych ... 163
1. Rodzaje cen i Stawek Optat........cccoeiiinciiiiie 164
2. Termin i miejsce przekazywania odbiorcy informacji o strukturze
paliw pierwotnych zuzywanych do dostarczania ciepfa..........cc.ccouene. 166
3. Graniczne wartosci temperatury powodujacej samoczynne wigczenie
sie urzadzenia automatyki POJOUOWE]......cccvverviuirieierieiniecnei e 167
4. Dopuszczalne maksymalne ograniczenia w dostarczaniu i poborze
CHEPHA e 168
Rozdziat VII
Fakultatywne elementy umowy i inne zagadnienia........c.cccceeeeveevennnene 17
1 Korzystanie zZ pomieszCzen 0aDIONCY ......coovcerveeriererieirieesieesieesierennns 1
2. SHZEBNOSE PrzesSY U.....ccoovciiiiiieicise s 173
3. Kontrola 0dbiorcy Ciepha.......ccceoieiiiiiiee e 174
3. Niedopuszczenie do KONIOli.......cooeiiiiiiiii e 176



10 SPIS TRESCI

4. Uktad pomiarowo-rozlicZeniowy.........cccceoereneiieieneienicieeeese e 180
5. Postanowienia, ktore przestaty by¢ obligatoryjne.........ccococovvevreivnnnnns 181
6. Umowne skutki usuwania przepiSOW.........cceevvvririenieienieiesieesieresenesnens 182
Rozdziat V11I
Zmiana 0raz roZwigzanie UMOW ........cccueeerueerieisieresienesienesesseessesessesessens 185
1 Bezwzgledne i wzgledne przyczyny zmiany UmoOw...........ccceeerereeennen 185
2. Tryb Zmiany UMOW.......cccoviviiiiiiiisieiesie et 188
2.1. Obowigzki z prawa energetyCznego.........ccoceeeeeeererenenieneneennns 188
2.2.  Mechanizm z kodeksu Cywilnego........c.ccocerireienenc e 190
3. Wypowiedzenie umowy przez 0dbiorce........ccoovveiiniieneicieneine, 192
4. Wypowiedzenie przez doStaWCE. ......c.cvverieerereiire e 195
5. Wypowiedzenie umowy a obowigzek z 8 27 rozp. SYSt......cccccevvreveuenne. 197
6. Ocena dopuszczalnosci wypowiadania uméw w orzecznictwie........... 200
7. Pozostate Sposoby rozwigzania UMOWY .........ccceererenerenieseenienieseeneenens 204
7.1, Uptyw czasu (UmMOwa terminOWa)........ccceruerereeeeereeisiesiese e 204
7.2, WYQASNIECIE . .cuiiuiiiteieteiete ettt sttt ettt 205
7.3, Odstgpienie 00 UMOWY .......ccccuieieriierieniene e 207
7.4. Natychmiastowe rozwigzanie UMOWY .........ccccovererenerereeneeniereens 208
Rozdziat 1X
Dostawa ciepta do budynku wielolokatowego.........cccooeveniiiiniiinnn, 209
1 Zasady wyliczania optat za Ciepo.......ccocooiiiiiiii i 209
2. Przyczyny niemoznosci zawarcia uméw kompleksowych z osobami
W HOKAIACKH ... 212
3. Wypowiedzenie zawartyCh JuZ UMOW........cocecvrveivieienniencieseeseenn, 216
Rozdziat X
Z80adNienia KarN e ..o 218
1 Przepisy karne dotyczace przedsiebiorstw energetycznych................... 218
2. Nielegalny (bezumowny) pobor Ciepta.......coeeierrncieniinicireee 227
2.1, ASPEKE KAMY .o e 227
2.2.  Aspekt odpowiedzialnosci CyWilngj........cccvvevvveivneriiieriiiiieeas 228

BiblOgrafia....c.cooeeie e 233



