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Uzasadnienie wyboru tematu

Tematyka pracy wpisuje si¢ w problematyke prowadzonej reformy administracji publicznej,
ktora dynamizowana jest presjg spoleczng nowoczesnych ustug publicznych, czynnikami
polityczno-prawnymi oraz nowymi technologiami. Zachodzace zmiany otwieraja nieznane
dotad mozliwosci, nakres$laja nowe metody i narzedzia, ktérymi dysponujg instytucje
publiczne. Moga one stanowi¢ rozwigzania na rosngce oczekiwania spoteczne. Wielu badaczy
uwaza, ze rozwoj spoteczno-gospodarczy kraju nie jest wspotczesnie mozliwy bez cyfryzacji
administracji publicznej (Ziemba 1 Olszak 2012, Ziemba i in. 2015), ktoérej proces
reformowania nie ma charakteru zamknigtego, a wrgcz przeciwnie jest to proces bez konca
(Izdebski i Kulesza, 2004). W nowych warunkach spoteczno-gospodarczych administracja nie
moze dziata¢ w stary sposob (Cellary, 2002). Jednocze$nie prowadzone badania potwierdzaja
zwigzek pomiedzy powszechnie dostgpnym i wykorzystywaniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT) a rozwojem gospodarczym kraju (Cruz-Jesus i in. 2017). Pandemia
COVID-19 uwypuklita role cyfryzacji w skali makro i mikroekonomicznej. Na skutek
wprowadzonych polityk ruch internetowy w niektorych krajach wzrost nawet o 60% (OECD,
2020). Problematyka kierunku dalszej cyfryzacji w administracji publicznej nie dotyczy pytania
»CZy ", ale ,,w jaki sposob”. Obywatele oczekuja, ze ustugi §wiadczone przez administracje
publiczng beda na takim samym poziomie jak to ma miejsce w sektorze prywatnym. Nalezy
mie¢ na uwadze, ze zarzadzanie procesami w administracji publicznej jest bardziej ztozone niz
w sektorze prywatnym z uwagi na $cislg hierarchiczno$¢ oraz uregulowania prawne, ktore
determinujg sposob realizacji zadan (Ziemba i Obtagk, 2014). Jednocze$nie systemy
informacyjne w aparacie panstw powinny przede wszystkim wspomaga¢ w wykonywaniu ich
podstawowych funkcji, tj. w sprawnym regulowaniu czy utrzymaniu tadu 1 bezpieczenstwa
publicznego. Obecnie, co obrazuja prezentowane w pracy wskazniki (EGDI* i DESI?), Polska
znajduje si¢ w ogonie Europy w zakresie cyfrowych ustug publicznych. Postepy. Konieczna
jest nowa strategia cyfryzacji ustug publicznych 1 realizacja nowych projektéw
informatycznych generujacych warto$¢ publiczng. W tabeli 1 przedstawiono determinanty

dalszego rozwoju e-administracji publicznej w Polsce.

L e-Government Development Index
2 Digital Economy and Society Index



Czynnik Opis

integracja gospodarcza krajow, w tym realizacja planow

Polityczno-prawne | strategicznych i przepisow prawnych wynikajacych z

przynaleznosci do organizacji mig¢dzynarodowych tj. tworzenie

jednolitej przestrzeni cyfrowej w krajach cztonkowskich

Unii Europejskiej.

=  pozytywne oddziatywanie na PKB (Mici¢, 2017),

Ekonomiczne = powstanie nowych modeli biznesowych i funkcjonowania
organizacji, umozliwiajace uzyskanie przewagi konkurencyjne;j,

» cfektywnos$¢ ekonomiczna zwigzana Z  wykorzystaniem
technologii cyfrowych.

= Zmiana stylu zycia, zachowan i przyzwyczajen obywateli, ktorzy

Spoteczno- oczekuja od administracji publicznej obslugi spraw w sposob

kulturowe ulatwiajacy dziatanie (Jedlinska i Rogowska, 2016),

= zmiana struktury demograficzne] spoteczenstwa (Mc Crindle,
2018). Pokolenie X ust¢puje pokoleniu Y, osoby urodzone w
latach 1980-1994 maja coraz wigkszy wplyw na otaczajgca

rzeczywisto$¢. Przedstawiciele tej generacji w sposob naturalny
wykorzystuja nowe technologie w pracy i wspolpracy w zespole
(Shih i Allen, 2007).

= rozwQj ICT, zwlaszcza w obszarze generowania, przetwarzania i

Technologiczne przekazywania  informacji = zmienila  charakter = sposobu
komunikowania si¢ 1 tworzenia wig¢zi spotecznych,

= powszechny dostep do Internetu,

= powstanie nowych technologii tj. blockchain, sztuczna
inteligencja, druk 3D, Internet rzeczy etc.

Tabela 1. Determinanty dalszego rozwoju e-administracji publicznej w Polsce. Zrodlo: Opracowanie wiasne na

podstawie literatury przedmiotu.

Przykladem nowatorskiej technologii jest blockchain, ktory obecny jest w dyskursie
publicznym gtéwnie za sprawg kryptowaluty bitcoin. Z czasem pojawito si¢ coraz wigcej
implementacji wychodzacych daleko poza sektor finansowy. Pomimo medialnego
1 naukowego zainteresowania w obszarze podejmowanej problematyki odczuwa si¢ luke
informacyjng w zakresie badan nad mozliwo$ciami wykorzystania blockchain w sektorze
publicznym. Samo zagadnienie cyfryzacji ustug publicznych jest niezwykle pojemne, dlatego
tez zostalo zawezone 1 omowione na przyktadzie kancelarii notarialnych. W pracy postawiono
pytanie, czy blockchain posiada potencjal aby sta¢ si¢ technologig przetomu w administracji
publicznej, czyli wprowadzi¢ zupetnie inng propozycje wartosci niz byta dostepna dotychczas.
W pracy przyjeto definicjg, ktora zaktada, ze blockchain jest architekturg przechowywania
danych nalezacg do grupy technologii rozproszonych (DLT) sktadajacej si¢ z uporzadkowanej
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chronologicznie przyrostowej struktury danych, pogrupowanej kryptograficznie w bloki
zarzadzane] przez protokoét konsensusu, dzigki ktérej uczestnicy sieci moga dokonywac
transakcji w sposob weryfikowalny i trwaty (Wright i De Filippi, 2015; Trautman, 2016; Sankar
i in., 2017; Treiblmaier, 2018; Zheng, 2019; Gupta, 2020).

Kancelaria notarialna to praktyczne miejsce wykonywanie zawodu notariusza, ktore stuzy do
realizacji funkcji publicznej i w tym konteks$cie nalezy je utozsamia¢ z urzgdem. Zgodnie z
polska literg prawa notariusz jest osobg upowazniong przez wtadze¢ publiczng do sporzadzania
aktow notarialnych, czyli dokumentéw urzegdowych i wykonywania innych, okreslonych
przepisami, czynnosci notarialnych. Instytucja notariatu wynika z potrzeby wiarygodnego
dokumentowania zdarzen z zakresu obrotu prawnego, a Panstwo deleguje realizacje tego

zadania notariuszom (Szereda, 2022).

Cele rozprawy i pytania badawcze

Zastosowanie blockchain oferuje szereg potencjalnych korzy$ci administracji publicznej, w
tym usprawnienie systemOw informacyjnych zarzadzania poprzez zapewnienie
transparentno$ci, bezpieczenstwa gromadzonych informacji oraz ograniczenie zasobow
ludzkich potrzebnych do obstugi rejestrow publicznych. Implementacja technologii nie stanowi
jednak celu samego w sobie, ale ma by¢ narzedziem do realizacji omowionych wyzwan
polityczno-prawnych, ekonomicznych, technologicznych i wypelnienia postulatow
spotecznych, poprawiajac tym samym dobrostan poszczegdlnych jednostek, jak i1 catego
spoleczenstwa. W zwiagzku z tym pojawiajg si¢ zasadne pytania: czy wdrozenie blockchain
moze by¢ narzedziem wspomagajacym przeprowadzenie koniecznych zmian? Czy blockchain
posiada potencjal, aby sta¢ si¢ technologia przetomu w sektorze publicznym?

Pogtebione badania literatury pozwolity zdefiniowa¢ cele pracy, zadania badawcze i postawi¢
pytania badawcze.

Celem glownym pracy byta analiza mozliwosci implementacji blockchain w administracji
publicznej. Dla osiaggniecia celu gtownego wyznaczono szereg celow czastkowych, w tym

wyszczegolniono te o charakterze poznawczo- teoretycznym oraz utylitarnym.

Cele poznawczo-teoretyczne:

- analiza mozliwosci implementacji blockchain w administracji publicznej w Polsce,



- analiza krytyczna literatury dotyczacej wykorzystania blockchain, w tym przyblizenie
potencjatu zastosowania w sektorze publicznym oraz identyfikacja ograniczen
technologicznych, legislacyjnych i spotecznych,

- ocena systemoéw informacyjnych obecnie wykorzystywanych przez notariuszy w Polsce.

- opracowanie autorskicgo modelu platformy wspierajacej obieg informacji z
wykorzystaniem blockchain, ukierunkowanej na wspomaganie dzialalnosci organizacji

zaufania publicznego jakimi sg notariusze.

ocena potencjalnego wplywu blockchain na srodowisko notarialne.

Cele utylitarne:

Zgodnie z przeprowadzong analizg literatury, a takze wiedza autora rozprawy, poruszane
zagadnienia wymagaja przeprowadzenia kompleksowych badan jakosciowych oraz
ilosciowych. Z uwagi na dopiero ksztaltujaca si¢ domene brakuje opracowan naukowych w
zakresie implementacji blockchain w sektorze publicznym. Rezultaty pracy moga zostaé
wykorzystane poprzez wzbogacenie bazy wiedzy i doswiadczen zaréwno w administracji
panstwowej, jak 1 Srodowisku notarialnym. Szczegdlnie istotne moga okaza¢ si¢ wskazowki
dotyczace potencjalnego kierunku rozwoju administracji publicznej w Polsce dla kadr
kierowniczych oraz kancelarii notarialnych. W zamysle autora praca ma stuzy¢ rowniez jako
przyczynek do ozywienia dyskursu publicznego na temat mozliwos$ci zastosowania blockchain
w administracji i sektorze prywatnym.

Do celow utylitarnych w koncu nalezy przyblizenie czytelnikowi charakterystyki blockchain,
co postuzy¢ moze jako drogowskaz lub inspiracja do przeprowadzenia badan w innych
domenach nauki.

Przyje¢to w pracy nastgpujaca tezg:

W obszarze informacyjnych systeméw zarzadzania istnieja uzasadnione przestanki do
zastosowania narzedzi informacyjnych stosujacych blockchain w triadzie administracja
publiczna - kancelaria notarialna — obywatel, ktéra sluzy¢ ma trojstronnemu
przetwarzaniu informacji.

Na podstawie przeprowadzonych pilotazowych badan jako§ciowych z notariuszami, a takze po
przeprowadzeniu analizy literatury przedmiotu sformutowane zostaly nastepujace zadania
badawcze:

Zadanie badawcze nr 1



Badanie dotyczace oceny obecnie stosowanych systemow informacyjnych wspierajacych prace
notariuszy oraz ocena uzytecznosci nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT).
Zadanie badawcze nr 2

Opracowanie prototypu modelu i koncepcji platformy systemu informacyjnego
wykorzystujacego blockchain dedykowanego do wsparcia pracy notariuszy, administracji

publicznej oraz obstugi obywateli.

Zadania badawcze realizowane byly w oparciu o nast¢pujgce pytania badawcze:

Pytanie badawcze 1: Czy istniejg opisane w literaturze przyktady zastosowan blockchain w
notariacie (w Polsce i na §wiecie)?

Pytanie badawcze 2: Czy blockchain mozna zintegrowac z istniejaca architekturg systemow
informacyjnych stosowanych przez kancelarie notarialne?

Pytanie badawcze 3: Jakie sa gtdwne cechy i zalety blockchain w kontek$cie informacyjnych
systemow zarzadzania?

Pytanie badawcze 4: Jakie moga by¢ korzys$ci implementacji blockchain w $rodowisku
notarialnym? Jakie sg potencjalne implikacje dla zawodu notariusza?

Pytanie badawcze 5: Jakie sg prawne i regulacyjne wyzwania zwigzane z wykorzystaniem

blockchain w ustugach notarialnych?

Metody badawcze

Do realizacji celow postawionych w pracy wykorzystano triangulacje metodologiczng, ktora
zasadza si¢ na zastosowaniu odmiennych metod, teorii, danych w ramach jednego projektu
badawczego (Flick, 2010). Podej$cie mieszane, a w przypadku niniejszej pracy — metod
ilosciowych 1 jakosciowych — zalecane jest w literaturze zwtaszcza, gdy badacz podejmuje
probe zdefiniowania i rozwigzania w petni innowacyjnego problemu (Molina-Azorin, 2016).
W rozprawie zastosowano triangulacje danych oraz metod. Triangulacja danych polegala na
zebraniu danych oraz gromadzeniu informacji bezposrednio od notariuszy, natomiast w ramach
triangulacji metod wykorzystano odmienne metody badawcze, takie jak wywiad, analiza
dokumentow. Dzigki takiemu podej$ciu, wyciggniete na podstawie przeprowadzonych badan
wnioski miaty by¢ bardziej wiarygodne.

Przeprowadzone badania odbywaty si¢ w warunkach naturalnych dla aktorow badanych
procesOw, w miejscu ich pracy, czyli w kancelariach notarialnych. Gléwna technika

pozyskiwanych danych byly wywiady o charakterze potustrukturyzowanym. W miarg
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mozliwos$ci podejmowane byly nowe, pojawiajace si¢ w rozmowie watki, ktére w odniesieniu
do konkretnego interlokutora - przybieralty formy wywiadu poglebionego. W zaleznosci od
przebiegu wywiadu zadawane byly pytania konkretyzujace 1 uzupelniajace. Zaleta
strukturyzacji pytan jest z jednej strony otrzymywanie konkretnych odpowiedzi
porzadkujacych, a z drugiej natomiast otwarto$¢ i elastycznos¢. W badaniu, co nalezy
podkresli¢ — dazono do poznania opinii notariuszy w obrebie poruszanych zagadnien, nie
sugerujagc si¢ wilasnymi przekonaniami, zdaniem wcze$niejszych rozmoOwcoéw czy

przeprowadzong analizg literatury.

Badania jakosciowe (pilotazowe)

Wyszczegolnienie Rodzaj pozyskanych informacji
cel glowny: przygotowanie kwestionariusza |- doswiadczenia badanych zwigzane z
badan oraz zapoznanie si¢ z problematyka | wykorzystywaniem  obecnych  systemow
pracy notariusza. informacyjnych ("jak wykonuja?").
metoda:  poOtustrukturyzowany  wywiad |- doSwiadczenia badanych zwigzane z
bezposredni wykonywanymi obowigzkami ("jak pracuja?").
wielo$é proby: 15 notariuszy - ocena komunikacji badanych ze swoimi

klientami oraz przedstawicielami administracji
publicznej ("czy sa zadowoleni?")

Badania iloSciowe

Wyszczegolnienie Rodzaj pozyskanych informacji
cel glowny: ocena obecnie |- ewaluacja obecnie wykorzystywanych
wykorzystywanych systemow | systemow informacyjnych
informacyjnych w pracy notarialnej. - ocena sposobu komunikacji z organami

administracji publicznej oraz klientami
- identyfikacja wyzwan stojacych przed
zawodem  notariuszami w  najblizszej

metoda: badanie ankietowe CAWI

wielo$¢ proby: 277 notariuszy

przysztosci

Paradygmat Design Science Research (DSR)

Wyszczegolnienie Rodzaj pozyskanych informacji
cel gtéwny: Zaprojektowanie artefaktu uzyskanie prototypu modelu platformy
przetwarzania informacji  wykorzystujacej
blockchain

Tabela 2. Wykorzystane metody badawcze, a rodzaj pozyskanych informacji. Zrodto: Opracowanie whasne. W

drugim kroku, przygotowano ankiete w formie elektronicznej (CAWI), a nastepnie dzigki
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wspolpracy z Fundacjg na Rzecz Bezpiecznego Obrotu Prawnego, ktora dziata przy Krajowej
Radzie Notarialnej (KRN) zostata ona rozestana do wszystkich notariuszy w Polsce. Fundacja,
zgodnie ze swoimi celami statutowymi, powotana zostata m.in. do wspierania prac naukowo-
badawczych w dziedzinie prawa oraz przygotowywania projektow aktow prawnych. Po
opracowaniu i omowieniu wynikow przystagpiono do opracowania autorskiego modelu
platformy wspierajacej obieg informacji pomigdzy trzema interesariuszami: administracjg
publiczng, kancelariami notarialnymi oraz obywatelami, z wykorzystaniem blockchain.
Podejmowana problematyka lezy styku dyscyplin nauk o zarzgdzaniu i jakos$ci, nauk prawnych,
administracji oraz informatyki. W rozprawie wykorzystano paradygmat projektowania
systeméw informacyjnych Design Science Reasersch (DSR) zaproponowany przez Hevner
(2004), a w kolejnych latach rozwinigty przez Peffers (2007) i Venable (2012).

Zgodnie z twierdzeniem Hevner (2004) ,.badania powinny odnosi¢ si¢ do napotykanych
problemoéw i mozliwosci stwarzanych na styku ludzi, organizacji i technologii informacyjnej”.
Centralne miejsce stanowi artefakt, czyli pewna kategoria abstrakcyjna (tj. model, symbol,

algorytm), jednak nie pozostajaca bez zwigzku z teorig. Rysunek 1 przedstawia Diagram

®

Identyfikacja problemu biznesowego

l

Jak rozwigza¢ problem? Czy istnieja
odpowiednie rozwigzania?

—’[ Opracowanie nowego artefaktu IT

czynno$ci w Design Science Research.

iteracja l

—[ Rygorystyczna ocena artefaktu ]

‘Whiesienie wartosci dodanej do bazy
wiedzy i praktyki

[ Komunikowanie wynikéw

!

®

Rysunek 1. Diagram czynnosci w Design Science Research. Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie
Hevner i in. (2004)




Wyniki i wnioski koncowe

W celu realizacji zadania badawczego nr 1 w pierwszej kolejnosci przeprowadzono analizg
podstawowych statystyk opisowych wraz z testem normalnosci rozktadu Kolmogorowa-
Smirnowa. Analizie poddano te zmienne iloSciowe, ktore zostaly wykorzystane do
przeprowadzenia testow opisywanych w dalszej czesci pracy. Wynik tego testu okazat sig¢

istotny statystycznie w przypadku wszystkich analizowanych zmiennych.

Zmienne M  Mde SD Sk.  Kurt. Min. Maks. D p

Ocena ogodlna wykorzystywanych

, . . 257 200 114 049 -053 1,00 500 0,24 <0,001
systemow informacyjnych

Ocena systemu KRS 320 333 0,76 -056 003 100 483 0,12 <0,001
Ocena systemu EKW 28 283 09 -0213 -060 1,00 5,00 0,07 0,001
Ocena bezpieczenstwa 349 350 064 -002 044 150 5,00 0,12 <0,001

Ocena  czasu oczekiwania  na oo 540 g5 033 036 100 500 006 0016

dokumenty
Ocena = kosztéw  prowadzenia 501 555 g4 021 012 100 500 043 <0001
kancelarii
Ocena komunikacji z klientem 3,07 313 061 -021 0,18 1,13 463 0,08 <0,001

Ocena komunikacji z administracia 566 567 085 -023 059 1,00 500 011 <0001

publiczna
Popieranie - zmian - zwigzanych -z 5 0o 400 128 070 -055 100 500 022 <0001
cyfryzacja
Wiek 42,54 39,00 9,68 0,83 -0,18 20,00 69,00 0,18 <0,001
Wielko$¢ przedsigbiorstwa 447 500 147 -043 -098 100 6,00 0,23 <0,001
Doswiadczenie zawodowe 9,74 600 834 145 151 0,00 4000 0,23 <0,001

Tabela 3. Podstawowe statystyki opisowe wraz z testem normalnosci rozktadu. Zrodto: opracowanie whasne. M —
srednia; Mdn — mediana; SD — odchylenie standardowe; Sk. — skosno$¢; Kurt. — kurtoza; Min. — najmniejsza
wartos$¢; Maks. - najwigksza wartos$¢; D
Ponad potowa respondentdéw negatywnie ocenia obecnie wykorzystywane systemy
informacyjne (54,5% — potaczone odpowiedzi ,,zdecydowanie nie zgadzam si¢” i ,,raczej nie
zgadzam si¢”), 23,8% respondentow ma ambiwalentny stosunek w tej kwestii, natomiast
pozytywnie wypowiedziato si¢ 21,7% ankietowanych. Wsréd wnioskow z wykonanego
badania nalezy wymieni¢:

e notariusze preferujg kontakt elektroniczny z przedstawicielami administracji publiczne;j

bardziej niz przez inne formy nawigzywania komunikacji.
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e notariusze negatywnie postrzegaja czas potrzebny do otrzymania potrzebnych
dokumentéw z jednostek administracji panstwowej, oceniajac go jako przewlekly i za
dhugi.

e prawie 70% ankietowanych uznato, ze w ich kancelarii zachowane sg standardy, dzigki
ktérym przechowywane dane w postaci elektronicznej sg bezpieczne.

e im wyzej badani oceniali bezpieczenstwo przechowywania danych, tym chetniej
popierali zmiany zwigzane z cyfryzacja.

e wedlug badanych ich klienci majg trudnosci w kompletowaniu wymaganych
dokumentéw koniecznych do dokonania czynnosci notarialnych.

o wedlug 59% respondentow zdarza si¢, ze klienci bez odwotania nie przychodza na
dokonanie czynno$ci notarialne;.

e Wedlug 62% badanych zdarza si¢, ze klienci kancelarii przektadaja dokonanie
czynnosci notarialnej z uwagi na dtugi czas kompletowania wymaganych dokumentow.

e Badani s3 zwolennikami stworzenia baz danych zawierajacych: centralny rejestr aktow
notarialnych, ogolnopolski rejestr majatkowych umoéw matzenskich, ogdélnopolski
rejestr  petnomocnictw, ogolnopolski rejestr 0s6b czeSciowo lub catkowicie
ubezwtasnowolnionych, obligatoryjny rejestr testamentow na terenie RP

e Do najwigkszych wyzwan zawodu notariusza badani wskazali: wzrost obowigzkow
biurokratycznych, presja cenowa na ustugi notarialne, rosngce koszty prowadzenia
kancelarii notarialnej, zmiany w otoczeniu prawno-regulacyjnym, praca z coraz wigkszg

ilodcig 1 zlozonoscig informac;ji.

Na pytanie, czy systemy informacyjne zwigkszaja bezpieczenstwo przechowywania i
archiwizacji dokumentoéw, pozytywnie wypowiedzialo si¢ jedynie 31% badanych, natomiast
swoje niezdecydowanie wyrazito az 44% notariuszy, co moze oznaczac¢, ze ankietowani nie
maja wysokiego poziomu zaufania do przechowywania i archiwizowania cyfrowo danych w
obecnej formule.

Uzyskane wyniki potwierdzaja postawiong w dysertacji teze. Przestanki do zastosowania
narzgdzi informatycznych wykorzystujacych blockchain mozna formutowaé na podstawie
przedstawionych rezultatow badan, a takze whasciwosci technicznych blockchain, czyli samej
technologii rozumianej jako zdecentralizowang baz¢ danych. Do glownych wiasnosci dla
ktorych uzasadnione jest zastosowanie technologii w omawianym kontekscie nalezy wymieni¢

przede wszystkim wysoki poziom bezpieczenstwa wymiany informacji, przejrzystos$¢
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(transparentnosc¢), niezaprzeczalno$¢ niezmienno$¢ transakcji. Systemy informacyjne oparte o
blockchain moga wzmocni¢ kontrole obywateli nad ich danymi osobowymi, ulatwiajac
bezpieczne udostgpnianie informacji podmiotom trzecim.

W celu realizacji zadania badawczego nr 2 prace rozpoczeto od sformutowania problemu, ktory
zostal zidentyfikowany w praktyce, a nastgpnie dazy si¢ do jego rozwigzania poprzez
stworzenie artefaktu (Hevner, 2004; Sonnenberg i Vom Brocke, 2012). Zdefiniowano cele dla
artefaktu, a takze aby spelni¢ warunki istotnosci i rygoru wykorzystano kilka zrodet: analize
literatury przedmiotu, przeprowadzone badania jako$ciowe na grupie notariuszy, a takze
wyniki badan ilo$ciowych oceny systemow informacyjnych przez notariuszy, Co zgodnie z
zatozeniami paradygmatu odnosi si¢ do dziedziny praktycznego problemu oraz istniejacej
wiedzy, czyli rygoru (Hevner, 2007). W kolejnym kroku przedstawiono cele projektowe.
Wymagania projektowe (DR) opisuja ogolne wymagania, ktore powinien spetniacé kazdy
artefakt (Meth 1 in., 2015). Zasady projektowania (DP) okreslaja, w jaki sposob
skonkretyzowane artefakty powinny by¢ budowane, aby osiggna¢ cel projektowy. Cechy
projektowe natomiast (DF) odnoszg si¢ za$ do sposobdéw implementacji zasad projektowych w
rzeczywistym artefakcie (Meth i in., 2015).

Rysunek 2 przedstawia wzajemne zaleznosci pomigdzy tymi konstruktami.

Wymagania projektowe Zasady projektowania Cechy konstrukcyjne

ieni T. : : DF1. Private permissioned
DR1. Zapewnienie | DP1. Wysoki poziom rivate permissione:

L. > L. blockchain (licencjonowany

skalowalnosci systemu. skalowalnosci systemu

v prywatny)
DR2. Zapewnienie ~
bezpiecznej i niezawodnej rerardes .
) l; kJ ] DP2. Wysoki poziom DF2. Natychmiastowa
: . , I
infrastruktury systentu. J bezpieczenstwa danych platnos¢

DR3. Zagwarantowanie

prywatnosci danych i ich

_ zgodnosci z RODO. y, DP3. Caly proces w jednym
miejscu

DF3. Smart contract

DR4. Zmniejszenie czasu
obiegu dokumentow.

DR4. Transparentna historia

DF5. Blockchain publiczny

' N i
DRS. Zwickszenie transakeji
transparentnogci obiegu
dokumentow
~ DF4. Intuicyjny
5. Zapewnieni ' kokpit (dashboard
DR6. Zdigitalizowany DRS5. Z"ll’t""vn"i"‘lc' prostoty okpit (dashboard)
obieg dokumentow uzytkowania

Rysunek 2. Wymagania projektowe, zasady projektowania i cechy projektowe. Zrodto: opracowanie whasne.
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Rysunek 3 przedstawia interesariuszy biorgcych udzial w obiegu dokumentéw: obywateli,
notariuszy oraz przedstawicieli administracji publicznej. Tradycyjnie, komunikacja przebiega
na trzech plaszczyznach (1) obywatel — notariusz (2) obywatel — administracja publiczna (3)
notariusz — administracja publiczna. Zaproponowane rozwigzanie zrywa te relacje tworzac
wspoélng, zintegrowang plaszczyzng porozumiewania si¢ w linii: obywatel — notariusz —
administracja publiczna, dzigki wykorzystaniu funkcjonalno$ciom blockchain, tak jak

pokazano na rysunku.

S
— I

Serwer (dane)

Serwer (dane)

Administracja publiczna 1

o &g

obywatel Blockchain prywatny notariusz

hash

weryfikacja O m O
Blockchain publiczny obywatele

Rysunek 3. Ogélny model platformy obiegu dokumentéw wykorzystujacy blockchain. Zrodto: opracowanie

wlasne.

Zaproponowany model wykorzystuje wlasnosci blockchain na kilku poziomach przypisanych
im funkcjonalnosci:

Rejestracja transakcji notarialnych: Transakcje dodawane sg do tancucha, zawieraja
informacje tj. metadane, datg, rodzaj transakcji, podpis cyfrowy na temat wykonywanych

czynnosci notarialnych, co ma zapewni¢ trwato§¢ zapisanych danych.
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Decentralizacja przechowywanych danych: sie¢ oparta jest na mechanizmie Proof of
Authority, gdzie walidatorami sg zweryfikowane wezty, przechowywane dane nie znajdujg si¢
w jednym centralnym serwerze.

Weryfikacja autentycznosci dokumentéw: przechowywanie metadanych dokumentu, takich
jak funkcje skrotu na blockchainie, umozliwia weryfikacj¢ integralnosci dokumentu w
przysztosci. Strony zainteresowane moga porownaé¢ funkcje skrotu z oryginalnym
dokumentem, aby sprawdzi¢, czy dokument nie zostat zmieniony od czasu jego utworzenia lub
poswiadczenia przez notariusza.

Udostepnianie dokumentéw miedzy stronami: blockchain jest wykorzystywany jako
bezpieczna i niezmienialna platforma do udostepniania dokumentéw mig¢dzy stronami. Mozna
utworzy¢ inteligentne kontrakty w blockchainie, ktéore umozliwiaja stronie dostgp do
okreslonych dokumentéw tylko na podstawie uprawnien i warunkow zdefiniowanych w
kontrakcie.

Znacznik czasu dokumentu: Gdy dokument jest po§wiadczony notarialnie, kryptograficzny
skrét dokumentu jest przechowywany w tancuchu blokow wraz ze znacznikiem czasu.
Zapewnia to weryfikowalny zapis istnienia dokumentu w okreslonym momencie, co moze by¢
przydatne do udowodnienia autentycznos$ci i integralno$ci dokumentu w przysztosci.
Weryfikacja tozsamosci: Blockchain moze pomoc zweryfikowa¢ tozsamos¢ stron
zaangazowanych w czynnosci notarialne. Korzystajac z tozsamosci cyfrowych
przechowywanych w tancuchu blokéw, notariusze moga weryfikowa¢ autentyczno$é i
wlasno$¢ tozsamosci, zmniejszajac ryzyko podszywania si¢ pod inne osoby lub oszustwa.
Bezpieczne przechowywanie i udost¢pnianie: Blockchain moze zapewni¢ bezpieczne i1
zdecentralizowane rozwiazanie do przechowywania dokumentéw poswiadczonych notarialnie.
Zamiast polega¢ na scentralizowanych serwerach, dokumenty przechowywane sa w
zdecentralizowanej bazie danych zapewniajac niezmiennos¢, przejrzysto$¢ i dostepnosc dla

upowaznionych stron.
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Ograniczenia i kierunki dalszych badan

Temat dalszego rozwoju administracji publicznej oraz sektora prywatnego ze $rodowiskiem
blockchain nie zostat wyczerpany. Innowacja technologiczna, jaka jest blockchain, stwarza
szeroki zakres zagadnien, ktore powinny zosta¢ rozwinigte w przysztosci. W pracy skupiono
si¢ gldéwnie na modelowaniu procesow z wykorzystaniem blockchain. Szczegdlnie warto
pochyli¢ si¢ nad uzytecznoscia i potrzebami innych grup interesariuszy — obywateli, ktorzy
korzystajg z ustug notarialnych oraz jednostek administracji publicznej — wykonujgcych
przynalezne zadania publiczne. Istotnym aspektem jest wprowadzenie do dyskursu publicznego
strategii dalszego rozwoju administracji panstwowej z uwzglednieniem wykorzystania
najnowszych technologii, nie tylko blockchain, ale rowniez Sztucznej Inteligencji czy Internetu
Rzeczy. Transfer nowych rozwigzan systemow informacyjnych jest opieszaty i trwa za dtugo,
co zwigzane jest nie tylko z barierami natury biurokratycznej, ale takze lukami
kompetencyjnymi i wolg kadry szczebla kierowniczego do implementacji nowych rozwigzan.
Do tej pory nie udalo stworzy¢ si¢ migdzynarodowych (nie wspominajac o krajowych) ram
prawnych, w konsekwencji czego mamy do czynienia z niepewnoscig prawng dotyczaca
wyktadni obowiazujacej litery prawa. Warto odnotowac, Ze niejasny status judykatury rozciaga
si¢ na wszystkie nowe technologie, a blockchain nie jest tutaj wyjatkiem.

W kontekscie niniejszej rozprawy, waznym zagadnieniem, jest dokonanie analizy kosztow
implementacji i utrzymania proponowanego nowatorskiego systemu informacyjnego, a takze
analizy jego wydajnosci. W szerszym zakresie, jako pochodna prowadzonych badan nalezy
wskaza¢ kilka obszarow tematycznych wyodrgbnionych na podstawie analizy literatury
przedmiotu, to jest:

- analiza najlepszych praktyk zwigzanych z implementacjg blockchain w réznych krajach na
$wiecie. Standardy i zbiory dobrych praktyk

- ocena wptywu blockchain na zmiang¢ funkcjonowania jednostek administracji publicznych i
relacji miedzy aparatem panstwowym, a obywatelem,

- analiza ewolucji roli notariusza jako podmiotu zaufania publicznego w kontekscie wdrazania
nowych technologii,

- analiza mozliwos$ci wykorzystania smart kontraktow w pracy notarialnej, w zakresie
automatyzacji procesow,

- analiza mozliwo$ci wykorzystania smart kontraktow przez aparat administracyjny w

zarzadzaniu zasobami publicznymi,
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